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     SUNUŞ

Bir toplumu yeniden oluşturmanın, topluma şekil vermenin en temel araçlarından biri eğitimdir. Eğitim; eğitilenlere sorunlarını çözme yeterliliği kazandırmayı hedefler. Eğitim; kişilerin bedensel, zihinsel, ruhsal ve duygusal bakımdan dengeli ve sağlıklı bir kişiliğe ve karaktere sahip olarak yetişmelerini hedefler. Eğitim; eğitilenlerin hür ve bilimsel düşünebilen, geniş bir dünya görüşüne sahip, insan haklarına saygılı, kişilik ve teşebbüse değer veren, topluma karşı sorumlu, yapıcı, yaratıcı ve verimli bireyler olarak yetişmelerini hedefler.

Eğitime eğitim kademeleri perspektifinde bakıldığında; Hayat boyu eğitim; toplumda ihtiyaç duyulan eğitim ihtiyacının karşılanması, kişilere mesleki veya sosyal-kültürel becerilerin kazandırılmasını hedefler.

Eğitimin diğer makro sistemlerle ciddi bir etkileşim içerisinde olması, gerekse de eğitimin toplumu yeniden şekillendirmenin en temel yolu olması eğitimi devletlerin temel ilgi alanlarından biri yapmıştır. Bu nedenledir ki gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde eğitim sistemleri mükemmellik arayışı içerisinde kullanılan en temel argümanlardan biri olmuştur. 

           Millî Eğitim Bakanlığı da toplumun taleplerine karşı duyarlı, katılımcılığa önem veren, hedef ve önceliklerini netleştirmiş, hesap veren, şeffaf ve etkin bir kamu yapılanmasının gereği olarak “Stratejik Yönetim” yaklaşımını gerek merkez ve taşra teşkilatında, gerekse okul boyutunda benimsemiş ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu gereğince stratejik planlamayı zorunlu hale getirmiştir.

           2019-2023 Stratejik Planı Müdürlüğümüzün beş yıllık sürecine ışık tutacaktır.







                              Abdullah KARAAĞAÇ
                                                                                                     Gürsu Halk Eğitimi Merkezi Müdürü
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BÖLÜM I: GİRİŞ ve PLAN HAZIRLIK SÜRECİ
2019-2023 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Üst Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır.
 Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
STRATEJİK PLAN ÜST KURULU
	Üst Kurul Bilgileri
	Ekip Bilgileri

	Adı Soyadı
	Unvanı
	Adı Soyadı
	Unvanı

	Abdullah KARAAĞAÇ
	KURUM MÜDÜRÜ
	Osman Bayram ÖZTÜRK
	MÜDÜR YARDIMCISI

	Mevlüt CANBİRDİ
	MÜDÜR YARDIMCISI
	Fatma ÖZEN
	ÖĞRETMEN

	Fethiye ALHAN
	ÖĞRETMEN
	Önder BEZİRGAN
	ÖĞRETMEN

	Sema SÜMENOĞLU
	OKUL AİLE BİRLİĞİ BAŞKANI
	Nebiye SOYDAN
	GÖNÜLLÜ VELİ 

	Sevim ARAÇ
	OKUL AİLE BİRLİĞİ YÖNETİM KURULU ÜYESİ
	Ayşe IŞIK
	GÖNÜLLÜ VELİ


BÖLÜM II: DURUM ANALİZİ
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Durum analizi bölümünde okulumuzun mevcut durumu ortaya konularak neredeyiz sorusuna yanıt bulunmaya çalışılmıştır. 

Bu kapsamda okulumuzun kısa tanıtımı, okul künyesi ve temel istatistikleri, paydaş analizi ve görüşleri ile okulumuzun Güçlü Zayıf Fırsat ve Tehditlerinin (GZFT) ele alındığı analize yer verilmiştir.
[image: image3.jpg]HER
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Kurum Binası

Kurumun Kısa Tanıtımı *
Kurumumuzun faaliyetlerini sürdürdüğü Gürsu İlçesi Bursa’ya çok yakın olması sebebi ile coğrafi ve stratejik özelliği itibariyle her çağda Bursa’nın tarihi ve idari etkisinde kalmıştır.

Gürsu, Bursa’nın Yıldırım İlçesine bağlı bucak iken 9 Mayıs 1990 tarih ve 3644 sayılı kanunla ilçe statüsü kazanmış, Ekim 1991 tarihinde de gerekli kamu kurum ve kuruluşlarının açılışları yapılarak hizmete başlanmıştır.

1993 yılında kurulan Kurumumuz; Türk Milli Eğitim Sisteminin amaçları doğrultusunda, ilçemizde tüm yaş gruplarına uygun, iş piyasasının ihtiyacına uygun, toplumu sosyal ve ekonomik yönden destekleyen kursları ve seminerleri açarak ilçe halkının refah ve sosyal bilincini en üst seviyeye çıkarmak amacıyla faaliyetlerini başarıyla sürdürmektedir.

              Kurumumuz tarihi açısından en önemli aşama faaliyetlerini sürdürdüğü eski hükümet binasının yıkılması nedeniyle oradan taşınması olmuştur. Merkezde yer alan eski hükümet binası Kurumumuzun faaliyetlerini daha etkin gerçekleştirmesinde olumlu katkı yapmakta idi. Ancak bu binanın yıkılması ile faaliyetlerini sürdürebileceği yer konusunda sıkıntı yaşayan Kurumumuz; 2011 yılında İlçe merkezinden biraz daha uzakta yer alan İlçe Halk Kütüphanesi’nin giriş katına taşınmıştır. Halen faaliyetlerini orada sürdürmektedir.

            Kurumumuz amaçlara uygun her türlü kursu açar ya da açılması konusunda destek sağlar. Kurslar her gün 07.00-24.00 saatleri arasında ihtiyaca uygun yerlerde açılır. İhtiyaçlara göre köy ve merkez okulların dersliklerinde veya STK ve Belediyemizin uygun yerlerinde düzenlenir. Açık öğretim çalışmalarını yürütür ve öğrencilerine rehberlik eder. Kursların açılmasında Kurumumuzun kendisine ait bir binasının olmaması olumsuz etkilere neden olmaktadır.

Kurumumuzun faaliyetleri açısından önemli gelişmelerden birisi de açık öğretim ortaokul ve lise iş ve işlemelerinin yürütülmesi olmuştur. Her geçen gün önemi ve yaygınlığı artan açık öğretim faaliyetlerini Kurumumuz başarıyla yürütmektedir.

Okulun Mevcut Durumu: Temel İstatistikler
Kurum Künyesi

Okulumuzun temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan okul künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
Temel Bilgiler Tablosu- Okul Künyesi 

	İli: BURSA
	İlçesi: GÜRSU

	Adres: 
	KURTULUŞ OSB MAH. EROL AKBAŞ CAD. NO.27
	Coğrafi Konum (link)*:
	40°11'58.1"N 29°11'34.2"E

40.199466, 29.192844 

	Telefon Numarası: 
	0.224.3713955
	Faks Numarası:
	--

	e- Posta Adresi:
	308454@meb.k12.tr
	Web sayfası adresi:
	gursuhem.meb.k12.tr

	Kurum Kodu:
	308454
	Öğretim Şekli:
	Tam Gün Tam Yıl

	Okulun Hizmete Giriş Tarihi: 1993
	Toplam Çalışan Sayısı *
	19

	Öğrenci Sayısı:
	Kız
	2025
	Öğretmen Sayısı
	Kadın
	6

	
	Erkek
	2343
	
	Erkek
	5

	
	Toplam
	4368
	
	Toplam
	11

	Derslik Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:
	Şube Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:

	Öğretmen Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	:
	Şube Başına 30’dan Fazla Öğrencisi Olan Şube Sayısı
	:

	Öğrenci Başına Düşen Toplam Gider Miktarı*
	
	Öğretmenlerin Kurumdaki Ortalama Görev Süresi
	: 4-5 yıl


Çalışan Bilgileri

Okulumuzun çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.
Çalışan Bilgileri Tablosu*
	Unvan*
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	Okul Müdürü ve Müdür Yardımcısı
	3
	0
	3

	Sınıf Öğretmeni
	0
	1
	1

	Branş Öğretmeni
	2
	7
	9

	Rehber Öğretmen
	0
	1
	1

	İdari Personel
	0
	1
	1

	Yardımcı Personel
	3
	1
	4

	Güvenlik Personeli
	0
	0
	0

	Toplam Çalışan Sayıları
	8
	11
	19


Okulumuz Bina ve Alanları

Okulumuzun binası ile açık ve kapalı alanlarına ilişkin temel bilgiler altta yer almaktadır.
Okul Yerleşkesine İlişkin Bilgiler 

	Okul Bölümleri *
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Okul Kat Sayısı
	1
	Çok Amaçlı Salon
	
	X

	Derslik Sayısı
	0
	Çok Amaçlı Saha
	
	X

	Derslik Alanları (m2)
	0
	Kütüphane
	
	X

	Kullanılan Derslik Sayısı
	0
	Fen Laboratuvarı
	
	X

	Şube Sayısı
	0
	Bilgisayar Laboratuvarı
	
	X

	İdari Odaların Alanı (m2)
	28
	İş Atölyesi
	
	X

	Öğretmenler Odası (m2)
	0
	Beceri Atölyesi
	
	X

	Okul Oturum Alanı (m2)
	120,85
	Pansiyon
	
	X

	Okul Bahçesi (Açık Alan)(m2)
	1799
	
	
	

	Okul Kapalı Alan (m2)
	379
	
	
	

	Sanatsal, bilimsel ve sportif amaçlı toplam alan (m2)
	1000
	
	
	

	Kantin (m2)
	0
	
	
	

	Tuvalet Sayısı
	3
	
	
	


Sınıf ve Öğrenci Bilgileri

Kurumumuzda açıktan öğrenim gören öğrenci sayıları alttaki tabloda verilmiştir.
	Açık öğretim Ortaokulu
	Kız
	Erkek
	Toplam
	Açık öğretim Lisesi
	Kız
	Erkek
	Toplam

	2018-2019
	649
	278
	927
	2018-2019
	2025
	2343
	4368

	Genel Toplam (Ortaokul+Lise)
	5295


Donanım ve Teknolojik Kaynaklarımız

Teknolojik kaynaklar başta olmak üzere okulumuzda bulunan çalışır durumdaki donanım malzemesine ilişkin bilgiye alttaki tabloda yer verilmiştir.
Teknolojik Kaynaklar Tablosu
	Akıllı Tahta Sayısı
	0
	TV Sayısı
	1

	Masaüstü Bilgisayar Sayısı
	24
	Yazıcı Sayısı
	7

	Taşınabilir Bilgisayar Sayısı
	3
	Fotokopi Makinası Sayısı
	2

	Projeksiyon Sayısı
	3
	İnternet Bağlantı Hızı
	8 mbps


Gelir ve Gider Bilgisi
Okulumuzun genel bütçe ödenekleri, okul aile birliği gelirleri ve diğer katkılarda dâhil olmak üzere gelir ve giderlerine ilişkin son iki yıl gerçekleşme bilgileri alttaki tabloda verilmiştir.
	Yıllar
	Gelir Miktarı
	Gider Miktarı

	2016
	18.896,00
	20.392,12

	2017
	24.603,00
	20.656,61


PAYDAŞ ANALİZİ

Kurumumuzun temel paydaşları öğrenci, veli ve öğretmen olmakla birlikte eğitimin dışsal etkisi nedeniyle okul çevresinde etkileşim içinde olunan geniş bir paydaş kitlesi bulunmaktadır. Paydaşlarımızın görüşleri anket, toplantı, dilek ve istek kutuları, elektronik ortamda iletilen önerilerde dâhil olmak üzere çeşitli yöntemlerle sürekli olarak alınmaktadır.
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Paydaş anketlerine ilişkin ortaya çıkan temel sonuçlara altta yer verilmiştir * : 

Öğrenci Anketi Sonuçları:
	DEĞERLENDİRME KONULARI
	KATILIMCI
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum

	Öğretmenlerime ihtiyaç duyduğumda onlarla rahatlıkla görüşebilirim.
	44
	35
	9

	Derslerde konuya uygun araç-gereç kullanılmaktadır.
	44
	27
	13

	Okul müdürü ile ihtiyaç duyduğumda rahatlıkla konuşabiliriz.
	44
	20
	13

	Kuruma ilettiğim öneri ve isteklerimiz dikkate alınır.
	44
	22
	8


Öğretmen Anketi Sonuçları:
	DEĞERLENDİRME KONULARI
	KATILIMCI
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum

	Okulumuzda alınan kararlar, çalışanların katılımıyla alınır.
	14
	8
	6

	Kurumdaki tüm duyurular çalışanlara zamanında iletilir.
	14
	12
	2

	Her türlü ödüllendirmede adil olma, tarafsızlık ve objektiflik esastır.
	14
	9
	5

	Kendimi, okulun değerli bir üyesi olarak görürüm.
	14
	10
	4

	Çalıştığım okul bana kendimi geliştirme imkânı tanımaktadır.
	14
	11
	3

	Okul, teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir.
	14
	6
	8

	Okulda çalışanlara yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenir.
	14
	8
	6

	Okulda öğretmenler arasında ayrım yapılmamaktadır.
	14
	10
	4

	Okulumuzda yerelde ve toplum üzerinde olumlu etki bırakacak çalışmalar yapmaktadır.
	14
	9
	5

	Yöneticilerimiz, yaratıcı ve yenilikçi düşüncelerin üretilmesini teşvik etmektedir.
	14
	11
	3

	Yöneticiler, okulun vizyonunu, stratejilerini, iyileştirmeye açık alanlarını vs. çalışanlarla paylaşır.
	14
	11
	3

	Okulumuzda sadece öğretmenlerin kullanımına tahsis edilmiş yerler yeterlidir.
	14
	5
	9

	Alanıma ilişkin yenilik ve gelişmeleri takip eder ve kendimi güncellerim.
	14
	9
	5


Veli Anketi Sonuçları:

	DEĞERLENDİRME KONULARI
	KATILIMCI
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum

	 İhtiyaç duyduğumda okul çalışanları ile rahatlıkla görüşebilirim.
	20
	19
	1

	Okula ilettiğim istek ve şikayetim dikkate alınıyor.
	20
	19
	1

	Çocuğum okulunu sevdiğini ve öğretmenleri ile iyi anlaştığını düşünüyorum.
	20
	20
	0


GZFT (Güçlü, Zayıf, Fırsat, Tehdit) Analizi 
Okulumuzun temel istatistiklerinde verilen okul künyesi, çalışan bilgileri, bina bilgileri, teknolojik kaynak bilgileri ve gelir gider bilgileri ile paydaş anketleri sonucunda ortaya çıkan sorun ve gelişime açık alanlar iç ve dış faktör olarak değerlendirilerek GZFT tablosunda belirtilmiştir. Dolayısıyla olguyu belirten istatistikler ile algıyı ölçen anketlerden çıkan sonuçlar tek bir analizde birleştirilmiştir.

Kurumun güçlü ve zayıf yönleri donanım, malzeme, çalışan, iş yapma becerisi, kurumsal iletişim gibi çok çeşitli alanlarda kendisinden kaynaklı olan güçlülükleri ve zayıflıkları ifade etmektedir ve ayrımda temel olarak okul müdürü/müdürlüğü kapsamından bakılarak iç faktör ve dış faktör ayrımı yapılmıştır. 
İçsel Faktörler 
Güçlü Yönler
	Öğrenciler
	Tüm açık öğretim öğrencilerinin örgün öğretimdeki haklara sahip olması,

Örgün öğretim dışında kalmış olan öğrencileri açık öğretim okulları kanalıyla öğretim sürecine dahil edebilmemiz.

	Çalışanlar
	Usta Öğretici ve kursiyerlerin istek ve şikayetlerini rahatlıkla idarecilere iletebilmeleri ve sorunlarına çözüm bulabilmeleri.
Yönetici ,öğretmen ve Usta Öğreticilerin birbirine değer vermesi, işbirliği içinde çalışması.
Talep olunan birçok alanda kurs açabilme imkanının bulunması,

İstihdama yönelik kursların açılabilmesi.

	Veliler
	· Açılan kurslarda velilerimizin ve kursiyerlerimizin kurslara destek amacıyla zaman zaman maddi destekte bulunması. Velilerimizin eğitim süreçlerine katkı sunması ve destek olması. 
· Hedef kitlemizin taleplerini karşılayacak esnek bir mevzuatımızın olması.


	Bina ve Yerleşke
	Binamızın Gürsu Metro İstasyonuna çok yakın olması, ulaşım imkanlarının kolay olması. Geniş bir uygulama bahçesinin ve yeşil alanının bulunması.

	Donanım
	İhtiyaç halinde kullanılabilecek kuruma ait bir aracın olması.
Gerekli teknolojik imkanlara sahip olması.

	Bütçe
	Mali kaynakların faaliyetlerin sürdürülebilirliği açısından yeterli olması.

	Yönetim Süreçleri
	Kurum idarecilerinin işini bilen tecrübeli kişiler olması. Yönetici açığı olmaması.

	İletişim Süreçleri
	Kurumda vatandaşın yerine kendisini koyan anlayışın egemen olması.


Zayıf Yönler

	Öğrenciler
	Açık öğretim öğrencilerinin iş ve işlemlerini takip etmemeleri ve teknolojiyi kullanmamaları.
Kursiyerlerimizin kurs taleplerinde zaman ve yer konusunda taleplerin tam karşılanamaması. 

Kursiyerlerin kendilerini geliştirmekten ziyade daha çok belge almaya yönelmeleri.

	Çalışanlar
	Personelin teknolojinin kullanımı konusunda yetersiz kalması.  

Açılması düşünülen kurslar için uygun niteliklere sahip usta öğreticilerin olmaması ve usta öğreticilerin kendilerini geliştirmemeleri.
Kurumun  kalifiye personelinin ve memurunun olmaması.

Kurumun resmi aracını kullanacak bir şoförünün olmaması.

	Veliler
	Kurumun ve çalışmalarının yeterince tanınmaması ,tanıtılmaması.
Açık öğretim öğrencilerimizin velilerinin öğrencilerle çok fazla ilgili olmaması.
Kurs merkezlerinin kurum dışında olması sebebiyle velilerle kurum arasında iletişim kopukluğu olması.

	Bina ve Yerleşke
	Kurumun çalışmalarını rahat bir şekilde sürdüreceği kendine ait binasının olmaması.

Kurs merkezlerinin farklı yerlerde açılması, bunun da dağınık bir görüntüye  meydan vermesi.
Açılacak olan kurslar için uygun kurs merkezlerinin olmaması.

Sınıfların ortak kullanılması, yetiştirme kursları için yeterli sınıf ve derslik bulunamaması.
Kurumun kendine ait kantin veya yemekhanesinin olmaması.


	Donanım
	Kurumun niteliğine göre araç gereç ve donanım yönünden kısmen eksikliğinin olması 

Kurum aracının eski olması sebebiyle ihtiyacı karşılamaması.

	Bütçe
	Açık öğretim ders kayıtlarının sistemden otomatik olarak yapılabilmesi sebebiyle öğrenciler kuruma gelmeden işlemlerini yapabilmekte, dolayısıyla ödedikleri katkı paylarından kurumumuz faydalanamamaktadır.

	Yönetim Süreçleri
	Kurslarımızın ve kurs merkezlerimizin kurum dışında olması sebebiyle kursların denetimi, kontrolü ve rehberlik sağlaması konusunda bazı aksaklıklar yaşanabilmektedir.

	İletişim Süreçleri
	Kurslarımızın kurum dışında olması sebebiyle usta öğretici ve kursiyerlerle zaman zaman iletişim kopukluğu yaşanabilmektedir.

Kurumun ve çalışmalarının yeterince tanınmaması ,tanıtılmaması.

	vb
	


Dışsal Faktörler 
Fırsatlar

	Politik
	Kurumumuz devlet politikalarının uygulanması, yurttaşlık bilincinin geliştirilmesi ve devlet sistemlerinin oluşturulmasında bireyler üzerinde etkin rol oynamaktadır. Ülkeyi idare edenlerin iyi niyetli olmaları, çözüm odaklı girişimleri ve yıllardır devam eden sorunları çözme konusunda ortaya koydukları irade. Özellikle yerel yönetimlerle yapılan işbirliği ve eğitim faaliyetlerine verilen destekler. STK ile yapılan işbirliği çalışmaları.

Ülkeyi idare edenlerin bütçeden kurumun faaliyetleri açısından yeterli ödenek ayırması.

	Ekonomik
	Gürsu, Bursa Ovası’nın doğu bölümündeki verimli tarım arazileri üzerinde kurulmuştur. Genelde tarım ve öncelikle meyvecilik ve sebzeciliğin hâkim olduğu bir ekonomik yapıya sahiptir. Halen ilçemizde başta armut olmak üzere çeşitli meyve ve sebzelerin ihracatı yapılmakta ve ülkemiz ekonomisine önemli katkılar sağlamaktadır. Bu sebeple bir tarımsal yerleşim birimi olarak kabul edilebilir. Ekonomisi uzun yıllar sadece tarıma dayalı kalmıştır. Ayrıca İlçede Organize Sanayi Bölgesi ve Küçük Sanayi Sitesi bulunmaktadır. Organize sanayi Bölgesinde 80 adet Meyve suyu, meyve depolama ve nakliye, kumaş ve boya, nakış ipliği, tül perde, oto yedek parça, kauçuk, lastik, çanta, kaporta, asfalt çakılı üretimi gibi alanlarda imalat yapan sanayi kuruluşu faaliyet göstermektedir.

İlçede çok sayıda işsiz olması, bunların meslek sahibi olmak istemesi.
Hızlı artan nüfusun kurum faaliyetlerine olan ihtiyacı.

İlçemizde bulunan fabrika ve işyerlerinin mesleki eğitime önem veriyor olması ve bu konudaki kurs açma taleplerinin olması.
İlçemizde işbirliği yapılabilecek sanayi kuruluşlarının olması.

	Sosyolojik
	İlçemiz nüfusu,  Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi sonuçlarına göre 91.339,00'dir. Nüfus yoğunluğu bakımından ilçemiz Türkiye ortalamasının üstündedir. 

 İlçe nüfusunu oluşturan farklı kesimlerin kaynaşması açısından kurum faaliyetleri bir fırsattır.
Ailelerin  farklı toplumsal kesimlerden ve farklı kültürlü olması ve böylece bir kültür mozayiği oluşturulması.

	Teknolojik
	Üretim sürecinde teknolojinin sağladığı zaman, emek ve parasal faydalar özellikle bilgi çağı olarak niteleyebildiğimiz günümüz dünyasında baş döndürücü büyüklüktedir. Üretim sürecinde bilgi ve yeteneği içinde barındıran teknolojik gelişmeleri sağlayabilen kişiler, kurumlar, kuruluşlar ve de ülkeler rakiplerine karşı çok önemli avantajlar elde ederek çok büyük zaman emek ve parasal kazanımları elde edebilmektedir. 

İlçe nüfusunun önemli bir kısmının gençlerden oluşması ve teknolojik gelişmelere olan ilgileri.
Kurum olarak teknolojik imkanlardan azami düzeyde yaralanmakla birlikte daha fazla kursiyere ulaşma anlamında bu bir fırsat oluşturmaktadır.

	Mevzuat-Yasal
	Başta 430 sayılı Tevhid-i Tedrisat Kanunu, 1739 sayılı Millî Eğitim Temel Kanunu, 652 sayılı Millî Eğitim Bakanlığının Teşkilât ve Görevleri Hakkında KHK, Milli Eğitim Bakanlığı Yaygın Eğitim Yönetmeliği hükümlerine dayanılarak ve kalkınma plan ve programları doğrultusunda kurs faaliyetlerimizi en verimli şekilde sürdürebilmekteyiz. Bununla birlikte Hayat Boyu Öğrenme Programları(Modüler Program) ihtiyaca göre bağlı olduğumuz genel müdürlük tarafından güncellenmekte ve yenilenmektedir.

	Ekolojik
	İlçemiz konumu itibari ile ılıman bir iklime sahiptir. İlçenin genelinde Akdeniz iklimine uyum sağlayan zeytin, şeftali, incir, turunçgiller grubu, tahıllar, gibi tarım ürünleri yetiştirilmektedir. İlçe halkının yaklaşık % 10' u geçimini tarımsal faaliyetlerle temin etmektedirler. Gürsu ovasında bulunan tarım arazilerinin tamamı sulanabilmektedir. Bu ova sırasıyla, meyvecilik, sebzecilik, tarla bitkileri yetiştiriciliği ve hayvancılık olmak üzere poli-kültür tarım yapısına sahiptir. İlçemiz tarımsal teknoloji imkânlarına sahip olup, modern tarım teknikleri kullanarak üretim yapmakta ve çiftçilerinin yaşam standartları ülkemiz geneline göre yüksek olduğu söylenebilir. Bu doğrultuda kurumumuzda tarım kursları açılmakta ve bu yönde insanlarımızın yetiştirilmesine katkı sağlanmaktadır.


	Tehditler

Politik
	Eğitim sistemini doğrudan ya da dolaylı olarak etkileyen süreçler irdelendiğinde; daha reel ve hayata dair gerçekleri içine alan politikalar sağlanmasına yönelik düzenlemelerin yapılması gerekmektedir.

	Ekonomik
	İlçe nüfusunun bir kısmının ekonomik sıkıntısı olan insanlardan oluşması, 
İlçe nüfusunun son yıllarda kontrolsüz bir şekilde artması.

Kurslarımızın değişik kurum ve birimlere ait binalarda olması ve çevreye dağınık bir görünüm vermesi.


	Sosyolojik
	İlçe nüfusunun kozmopolit yapısı.
Kurslarımızla çoğu zaman bayanlara ulaşılması, erkeklerin kurslarımıza duyarsız ve ilgisiz kalmaları.
Kursların popüler olanlarına daha çok istek olması ve ihtiyaçlara yönelik kurs açmadaki sıkıntılar.

	Teknolojik
	Teknolojiyi uygulayacak yeterli kalifiye elemanın olmaması.
Teknolojik gelişmelerin İlçe’ye ulaşmasının ve uygulanmasının geç olması. 

	Mevzuat-Yasal
	Hayat Boyu Öğrenme (e-yaygın)yönetmeliğinin çoğu zaman ihtiyaçlara cevap verememesi ve güncel konularda kendini yenileyememesi.

	Ekolojik
	İlçemizde çok sayıda sanayi kuruluşu mevcut olup, bu kuruluşların sayıları, ilçemizdeki tarımsal yapıyı bozacak şekilde her geçen gün hızla artmaktadır.
Nüfusun kontrolsüz büyümesinin ortaya çıkardığı çarpık kentleşme, kaçak yapılaşma ve tarım alanlarının imara açılması.

Sanayi kuruluşlarının fazlalığının ortaya çıkardığı hava kirliliği


 Gelişim ve Sorun Alanları

Gelişim ve sorun alanları analizi ile GZFT analizi sonucunda ortaya çıkan sonuçların planın geleceğe yönelim bölümü ile ilişkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gösterge ve eylemlerin belirlenmesi sağlanmaktadır. 
Gelişim ve sorun alanları ayrımında eğitim ve öğretim faaliyetlerine ilişkin üç temel tema olan Eğitime Erişim, Eğitimde Kalite ve kurumsal Kapasite kullanılmıştır. Eğitime erişim, öğrencinin eğitim faaliyetine erişmesi ve tamamlamasına ilişkin süreçleri; Eğitimde kalite, öğrencinin akademik başarısı, sosyal ve bilişsel gelişimi ve istihdamı da dâhil olmak üzere eğitim ve öğretim sürecinin hayata hazırlama evresini; Kurumsal kapasite ise; Kurumsal yapı, kurum kültürü, donanım, bina gibi eğitim ve öğretim sürecine destek mahiyetinde olan kapasiteyi belirtmektedir.

	Eğitime Erişim
	Eğitimde Kalite
	Kurumsal Kapasite

	Okullaşma Oranı
	Akademik Başarı
	Kurumsal İletişim

	Okula Devam/ Devamsızlık
	Sosyal, Kültürel ve Fiziksel Gelişim
	Kurumsal Yönetim

	Okula Uyum, Oryantasyon
	Sınıf Tekrarı
	Bina ve Yerleşke

	Özel Eğitime İhtiyaç Duyan Bireyler
	İstihdam Edilebilirlik ve Yönlendirme
	Donanım

	Yabancı Öğrenciler
	Öğretim Yöntemleri
	Temizlik, Hijyen

	Hayat boyu Öğrenme
	Ders araç gereçleri
	İş Güvenliği, Okul Güvenliği

	
	
	Taşıma ve servis


Gelişim ve sorun alanlarına ilişkin GZFT analizinden yola çıkılarak saptamalar yapılırken yukarıdaki tabloda yer alan ayrımda belirtilen temel sorun alanlarına dikkat edilmesi gerekmektedir.

Gelişim ve Sorun Alanlarımız
	 1.TEMA: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

	1
	Hayat boyu öğrenmeye katılım

	2
	Hayat boyu öğrenme kapsamında açılan kursların çeşitliliği ve niteliği

	3
	Açık öğretime kayıt ve devam

	4
	Açık öğretime kayıtlı bireyler

	5
	Örgün ve yaygın eğitimi destekleme ve yetiştirme kursları

	6
	Yetiştirme kursları için derslik ve sınıf temini

	7
	Destekleme kursları için öğretmen istihdamı

	8
	Diğer kurum ve kuruluşlarla işbirliği

	9
	Yabancı öğrencilere ulaşmadaki zorluklar ve bu öğrencilerin önceliklerinin farklı olması

	10
	Fiziki altyapı sorunları


	2.TEMA: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTE

	1
	İşyeri beceri eğitimi,  

	2
	Mentörlük ve uygulamaları

	3
	İstihdama yönelik açılan kursların sayısı ve işlevselliği

	4
	Eğitsel, meslekî ve kişisel rehberlik hizmetleri

	5
	Mesleki eğitimin sektör ve işgücü piyasasının taleplerine uyumu

	6
	Uluslararası hareketlilik programlarına katılım

	7
	Nitelikli insan gücü, kalifiye eleman ve çağın gereklerine uygun insan yetiştirmek

	8
	Akademik başarıyı arttırmaya yönelik çalışmalar

	9
	Öğrencilerin sağlıklı zihinsel ve bedensel gelişimlerini sağlama konusundaki duyarlılık,

	10
	Tüm kesimlerin eğitim ve öğretim hakkından yararlanması 


	3.TEMA: KURUMSAL KAPASİTE

	1
	İnsan kaynakları planlaması ve istihdamı

	2
	İnsan kaynağının genel ve meslekî yetkinliklerinin geliştirilmesi

	3
	Yabancı dil becerileri

	4
	Öğretmenlere ve kursiyerlere yönelik genel ve mesleki yetkinliklerinin geliştirilmesi

	5
	Hizmetiçi eğitim kalitesi

	6
	İş güvenliği ve sivil  savunma 

	7
	Kurum binası, derslik ve labaratuar temini

	8
	Kurs çeşitliliğinin arttırılması ve teknik altyapı desteği verilmesi

	9
	Donatım ve ekipman temini

	10
	Sıfır atık projesi uygulaması konusunda bilinçlendirme


BÖLÜM III: MİSYON, VİZYON VE TEMEL DEĞERLER
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Okul Müdürlüğümüzün misyon, vizyon, temel ilke ve değerlerinin oluşturulması kapsamında öğretmenlerimiz, öğrencilerimiz, velilerimiz, çalışanlarımız ve diğer paydaşlarımızdan alınan görüşler, sonucunda stratejik plan hazırlama ekibi tarafından oluşturulan Misyon, Vizyon, Temel Değerler; Okulumuz üst kurulana sunulmuş ve üst kurul tarafından onaylanmıştır.
MİSYONUMUZ :
        Gürsu Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü olarak misyonumuz; halkın yaşam kalitesini ve toplumsal refahını arttırmak için; yaşam boyu öğrenme anlayışı içerisinde, toplumdaki her yaş ve eğitim düzeyindeki kişilere enerjilerini ve yaratıcılıklarını ortaya çıkaracak, öğrenme, iş ve yaşam becerilerini geliştirecek her türlü yaygın eğitim programları ve etkinliklerini (gerektiğinde diğer kurum, kuruluş ve sivil toplum örgütleri ile iş birliği de yaparak) uygulamaktır.
VİZYONUMUZ: 
Vizyonumuz; özgün çalışmalarıyla model gösterilen bir kurum olmaktır.
TEMEL DEĞERLERİMİZ 
	Girişimcilik
	Yenilikçilik
	Saygınlık

	İdealist Olma
	Şeffaflık
	Dayanışma

	Tarafsızlık
	Evrensellik
	Hizmette kalite

	İlke ve Değerlerine Bağlılık 
	Çözüm Odaklı
	Fırsatçılık

	Çevre Bilinci Yüksek
	Katılımcılık
	Çalışanı ön plana çıkarma

	Güvenirlilik
	İş Birliği
	Değer verme

	Öncülük
	Süreklilik
	Ödüllendirme

	Yaratıcılık 
	Etik değerlere önem verme
	Motive etme

	Sanatsal Düşünme
	Sürekli gelişme
	Hataları öngörerek engelleme


BÖLÜM IV: AMAÇ, HEDEF VE EYLEMLER
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TEMA I: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

Eğitim ve öğretime erişim okullaşma ve okul terki, devam ve devamsızlık, okula uyum ve oryantasyon, özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin eğitime erişimi, yabancı öğrencilerin eğitime erişimi ve hayat boyu öğrenme kapsamında yürütülen faaliyetlerin ele alındığı temadır.
Stratejik Amaç 1: 

          Çağımızın bilimsel, teknolojik, ekonomik, toplumsal ve kültürel gelişmelerine uyumlarını sağlayıcı eğitim imkânları hazırlamak ve bireylerin yaşam kalitesini artırmak için ihtiyaç duyduğu eğitim taleplerini karşılayarak hayat boyu öğrenme ilkesini yaşama geçirmek.

Stratejik Hedef 1.1.  
 Bireylerin sosyal, kültürel ve bilişim teknolojileri alanında ihtiyaç duyduğu eğitim taleplerini karşılamak.
          Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü Kanun’un temel amaçlarına uygun olarak Bursa’da zorunlu eğitim çağında bulunan ve hayat boyu öğrenme imkânlarından faydalanan tüm bireylerin örgün ve yaygın eğitime erişiminin ve tamamlamasının sağlanması toplumsal yetkinlikleri artırmak için çok önemlidir. Kurumumuzda herkesin eğitime eşit imkânlarla sahip olması ve kaliteli bir eğitim alması öncelikli hedeflerimizdendir. 

        Gürsu’da bireylerin hayat boyu öğrenme imkânlarından daha kolay şartlarda ve beklentilerini karşılayacak şekilde eğitim almalarını sağlayıcı çalışmalar devam etmektedir. 

        Eğitimin her kademesinde öğrencilerimizi ve kursiyerlerimizi özellikle de dezavantajlı bireylerin eğitime erişim imkânlarının artmasını,  hayat boyu öğrenmeye katılım oranının yükseltilmesini ve çağdaş ülkeler standartlarına çıkarılmasını hedeflemekteyiz.
Performans Göstergeleri 
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.1.1
	Hayat boyu öğrenme kapsamında açılan kurslara devam oranı
	64
	70
	77
	82
	87
	92

	PG.1.1.2
	Hayatboyu öğrenme kapsamında açılan kurslara katılan kişi sayısı 
	7906
	8696
	9566
	10522
	11575
	12732

	PG.1.1.3
	Hayat boyu öğrenme kapsamında açılan kursların sayısı
	289
	305
	320
	350
	370
	400

	PG.1.1.4
	Açık öğretime yeni kayıt olan öğrenci sayısı(ortaokul+lise)
	55+368
	60+370
	65+380
	70+385
	75+390
	80+400

	PG.1.1.5
	Açık öğretime (ortaokul-lise)kayıtlı bireyler
	4368
	4400
	4500
	4600
	4700
	4800

	PG.1.1.6
	Örgün ve yaygın eğitimi destekleme ve yetiştirme kursları
	6
	7
	8
	9
	10
	10

	PG.1.1.7
	Yetiştirme kursları için derslik ve sınıf temini
	3
	3
	4
	6
	8
	10

	PG.1.1.8
	Destekleme kursları için öğretmen istihdamı
	3
	3
	4
	6
	8
	10

	PG.1.1.9
	Diğer kurum ve kuruluşlarla işbirliği(protokol sayısı)
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	PG.1.1.10
	Yabancı öğrencilere ulaşmadaki zorluklar ve bu öğrencilerin önceliklerinin farklı olması
	618
	650
	670
	675
	680
	700

	PG.1.1.11
	Fiziki altyapı sorunları(sınıf ihtiyacı)
	25
	30
	35
	40
	45
	50


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	1.1.1.
	Hayat boyu öğrenme kapsamında açılan kurslara devam oranı arttırılacaktır
	Kurum Tüm Personel
	Ocak-Haziran dönemi

	1.1.2
	İlçede okuma-yazma bilmeyenlerin belirlenmesi amacıyla diğer resmi ve özel kurumlarla işbirliği halinde çalışmalar yapılacak.
	Kurum Tüm Personel
	Yıl Boyunca

	1.1.3
	Okuma-yazma I. ve II. Kadem kurslarının açılacağı görsel ve işitsel yollarla vatandaşa duyurulacak.
	Stratejik Plan Ekibi
	Eylül-Kasım arası

	1.1.4
	Okuma-yazma bilmenin önemi her yerde vurgulanacak. Açılacak kurslarda zaman, kişi ve yer sınırlamalarının olmayacağı belirtilecek.
	Kurum Tüm Personel
	Yıl Boyunca

	1.1.5
	a- Özellikle I.Kademe Okuma-yazma kursuna katılıp başarılı olanlara teşvik amaçlı hediyeler verilecek. 
	Kurum Tüm Personel
	Yıl Boyunca

	1.1.6
	a- 2019-2023 yılları arasında her yıl kurs sayıları karşılaştırılarak % 10 luk artış hedefinin gerçekleşip gerçekleşmediği kontrol edilecek.
	Kurum Tüm Personel
	Haziran ayı sonu

	1.1.7
	a- Bilişim Teknolojisi ve aileye yönelik kursların teşvik edilmesi  sağlanacak ve diğer kurumların teknolojik ve fiziki imkânlarından yararlanması sağlanacaktır.
	Kurum Tüm Personel
	Yıl Boyunca


Stratejik Hedef 1.2.  

          Çeşitli nedenlerle eğitim hayatlarına başlayamayan ya da yarıda bırakan bireylerin açık öğretim ortaokulu ve açık öğretim lisesi ile ilgili iş ve işlemlerini etkin ve verimli bir şekilde yürütmek.

          Kurumumuzda Açık öğretim Ortaokulu ve Açık öğretim Lisesi kayıtları yapılmaktadır. Yeni kayıt ve kayıt yenileme işlemleri ile birlikte ders seçimi konusunda rehberlik hizmeti, kitap dağıtımı ve diğer öğrenci iş ve işlemleri yapılmaktadır.
Performans Göstergeleri 

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.2.1
	Açık Öğretim Ortaokulu ve Açık Öğretim Lisesi tanıtımları ve faaliyetleri hakkında yapılan çalışmaların sayısı
	15
	20
	21
	23
	25
	27

	PG.1.2.2
	Rehberlik Çalışması Yapılan Açık Öğretim Ortaokulu Öğrenci Sayısı (Yeni Kayıt + Kayıt Yenileyen)
	927
	950
	970
	990
	1010
	1020

	PG.1.2.3
	Rehberlik Çalışması Yapılan Açık Öğretim Lisesi Öğrenci Sayısı (Yeni Kayıt + Kayıt Yenileyen)
	3441
	3450
	3460
	3475
	3490
	3500


Eylemler:
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	1.2.1.
	Açık öğretim ortaokul ve açık öğretim lisesi eğitim-öğretim şartları ile ilgili vatandaşın daha fazla bilgi sahibi olmasını sağlayacak tanıtıcı çalışmalar yapılacak.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	1.2.2
	Eğitim öğretimin yaşı olmadığı, istenildiğinde her yaş döneminde eğitim-öğretim faaliyetinin yapılabileceği, çalışırken aynı zamanda okunabileceği belirtilecek.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	1.2.3
	Açık öğretim ortaokul ve lise öğrencilerine yönelik seminerler düzenlenecek.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca


TEMA II: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTIRILMASI
Eğitim ve öğretimde kalitenin artırılması başlığı esas olarak eğitim ve öğretim faaliyetinin hayata hazırlama işlevinde yapılacak çalışmaları kapsamaktadır. 
Bu tema altında akademik başarı, sınav kaygıları, sınıfta kalma, ders başarıları ve kazanımları, disiplin sorunları, öğrencilerin bilimsel, sanatsal, kültürel ve sportif faaliyetleri ile istihdam ve meslek edindirmeye yönelik rehberlik ve diğer mesleki faaliyetler yer almaktadır. 

Stratejik Amaç 2: 

Öğrencilerimizin gelişmiş dünyaya uyum sağlayacak şekilde donanımlı bireyler olabilmesi için eğitim ve öğretimde kalite artırılacaktır.
          Tarım, endüstri ve hizmet sektöründeki yeni teknolojilerin tanıtılmasına, yeni hizmet alanlarının geliştirilmesine, işsiz ya da farklı bir iş kolunda çalışmak isteyenlerin istihdamını sağlayıcı ve çalışanların hayat seviyelerini yükseltici beceriler kazandırmak.
Stratejik Hedef 2.1.
           Öğrenme kazanımlarını takip eden ve velileri de sürece dâhil eden bir yönetim anlayışı ile öğrencilerimizin akademik başarıları ve sosyal faaliyetlere etkin katılımı artırılacaktır.
          İş gücü piyasası ve toplum tarafından talep edilen, istihdama yönelik, gelir getirici mesleki ve teknik kursları açmak ve bu kursların kalitesini arttırmak.
            Kursiyerlerin mesleki eğitim çalışmaları ile çalışma koşullarına uyumlarını sağlayacak beceriler kazandırarak onları iş dünyasına hazırlamak hedef olarak belirlenmiştir. Uygulanan eğitim sistemi ile iş gücü piyasası arasındaki uyum; iş yaşamının gerektirdiği beceri ve yetkinliklerin kazandırılması, girişimcilik kültürünün benimsenmesi, açılan mesleki kursların sektör ihtiyaçlarını dikkate alacak biçimde güçlendirilmesi gerekmektedir. 
           Eğitimcilerin ihtiyaç duyduğu alanlardaki kişisel gelişimlerini sağlayacak tedbirler alınarak, kursiyer yeterlilikleri artırılarak ve işgücü piyasasının talep ettiği becerilerin kazandırılması için gereken eğitim faaliyetleri gerçekleştirilmektedir. 

           Bireylerin istihdamına yönelik olarak yerel yönetimler, kamu yönetimleri, STK ve özel kuruluşlar arasında işbirliği ve koordinasyon sağlanması gerekmektedir. Sözü edilen kurumların birlikte alacağı kararlar ve yapacağı uygulamalar istihdamı önemli oranda etkilemektedir. Bu açıdan kurumlar arası iş birliklerinin giderek artırılması son derece önemlidir.
          Eğitim ve istihdam ilişkisi güçlendirilerek, eğitimin iş piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda verilmesi, aktif iş gücü piyasası politikalarının etkin olarak uygulanması ve mesleksizlik sorununun giderilerek iş gücünün istihdam edilebilirliğinin artırılması amaçlanmaktadır.
Performans Göstergeleri

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.2.1.1
	Açılan mesleki ve teknik kurs türü ve sayısı
	112
	120
	130
	140
	150
	160

	PG.2.1.2
	Mesleki ve Teknik kurslara katılan kursiyer sayısı
	2862
	2950
	3000
	3050
	3100
	3200

	PG.2.1.3
	Kursların tanıtımı ile ilgili faaliyet sayısı
	11
	13
	15
	18
	20
	25

	PG.2.1.4
	Mesleki kurslarda bakımı yapılan araç-gereç sayısı
	55
	50
	45
	40
	35
	30

	PG.2.1.5
	Mezun olup İstihdam edilenler sayısı
	15
	20
	25
	30
	35
	40


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	2.1.1
	Sosyal ve kültürel kursları tanıtıcı broşür ve afişler hazırlanıp uygun yerlere asılarak vatandaşın bilgi sahibi olması sağlanacak.
	Stratejik Plan Ekibi
	Yıl Boyunca

	2.1.2
	Diğer resmi ve özel kurumlarla işbirliği yapılarak kursların açılmasında onların da imkânlarından faydalanılacak. Sportif kursların açılmasında Gençlik Hizmetleri ve Spor İlçe Müdürlüğü ile ortak çalışmalar yapılacak.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	2.1.3
	Yapılacak etkili tanıtım ve rehberlik faaliyetleri ile açılan sosyal ve kültürel kurs sayısı ve çeşidi 2019-2023 yılları arasında her yıl % 10 oranında artırılacak.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	2.1.4
	Açılacak olan mesleki ve teknik kurslarda öğretici görevlendirmesi yapılırken yönetmelik doğrultusunda işin ehli olan tecrübeli kişiler istihdam edilecek.
	Kurum İdaresi
	Eylül-Ekim Ayı 

	2.1.5
	İş imkânı sağlayan ya da meslek elde etmeye yönelik mesleki ve teknik kursların açılmasına öncelik verilecek.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	2.1.6
	Gürsu’da sanayi faaliyetlerinin gelişmiş olması nedeniyle iş yerlerinin ihtiyacı olan kalifiye eleman ihtiyacını karşılayacak mesleki ve teknik kursların açılması için sanayi kuruluşları ile ortak çalışmalar yapılacak.
	Stratejik Plan Ekibi
	Yıl Boyunca

	2.1.7
	Mesleki ve teknik kursların tanıtımı amaçlı afiş ve broşürler hazırlanıp uygun yerlere asılarak vatandaşın bilinçlenmesi sağlanacak bu sayede 2019-2023 yılları arasında açılan mesleki ve teknik kurs sayısını ve türünü her yıl % 10 oranında artırılacak.
	Stratejik Plan Ekibi
	Eylül-Ekim Ayı


Stratejik Hedef 2.2.  
          Etkin bir rehberlik anlayışıyla, öğrencilerimizi ilgi ve becerileriyle orantılı bir şekilde üst öğrenime veya istihdama hazır hale getiren daha kaliteli bir kurum yapısına geçilecektir. 
          Yöresel özelliklere ve ihtiyaçlara göre eğitim-öğretim, üretim, istihdam, pazarlama ve örgütlenmeye yönelik çalışmalar yapmak.
          Halk Eğitimi Merkezi olarak çevremizde bulunan işletme ve firmaların ihtiyaçlarına yönelik olarak kurs düzenlemek ve istihdama katkıda bulunmak için gerekli çalışmalar yapılmaktadır. Bu konuda işverenlerle ihtiyaç duyulan kurslar konusunda dirsek teması içerisinde olup bu yönde meslek eğitimi kursları düzenlenmektedir.
Performans Göstergeleri

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.2.2.1
	Yöresel özelliklere ve ihtiyaçlara göre meslek tanıtımına yönelik gerçekleştirilen etkinlik sayısı (yarışma, sergi, gezi, panel, toplantı, kampanya ve benzeri etkinlikler)
	18
	20
	25
	28
	30
	35

	PG.2.2.2
	· Meslek tanıtımına yönelik gerçekleştirilen etkinliklere katılan birey sayısı
	1600
	1750
	1850
	1950
	2050
	2150

	PG.2.2.3
	· Kamu, özel sektör, yerel yönetimler ve STK'lar ile istihdama yönelik yapılan iş birliği/protokol sayısı
	5
	7
	9
	11
	13
	15

	PG.2.2.4
	· Halk Eğitimi Merkezi mezunlarının meslekî yeterliliklerine yönelik işveren memnuniyet oranı
	%50 
	%60
	%65
	%70
	%75
	%80

	PG.2.2.5
	· HEM, kursiyer ve öğretmenlerin yaptığı patent veya faydalı model başvuru sayısı
	0
	1
	2
	2
	2
	3


Eylemler

	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	2.2.1.
	Sosyal kültürel ve tanıtıcı kursları tanıtmak için çalışmalar yapılacaktır
	Stratejik Plan Ekibi
	Yıl Boyunca

	2.2.2
	Sosyal ve kültürel kursların kişinin kendisini tanımasındaki önemi ifade edilecektir.
	Stratejik Plan Ekibi
	Yıl Boyunca

	2.2.3
	Açılacak olan mesleki ve teknik kurslara öğretici görevlendirilirken eğitim ve tecrübe durumlarına dikkat edilecektir.
	Stratejik Plan Ekibi
	Eylül-Ekim Ayı

	2.2.4
	Açılan mesleki ve teknik kursların iş piyasasına uygun; iş imkânı sağlayan ve kalifiye eleman sorununu çözen kurslar olması sağlanacaktır.
	Stratejik Plan Ekibi
	Eylül-Ekim Ayı

	2.2.5
	Mesleki ve teknik kurslara katılmanın sağlayacağı faydalar sıklıkla ifade edilecektir.
	Stratejik Plan Ekibi
	Yıl Boyunca


TEMA III: KURUMSAL KAPASİTE
Stratejik Amaç 3: 

Eğitim ve öğretim faaliyetlerinin daha nitelikli olarak verilebilmesi için okulumuzun kurumsal kapasitesi güçlendirilecektir.
İnsan kaynaklarının eğitimi ve geliştirilmesi için gerekli planlamanın yapılması sağlanacaktır. 
Kurumda stratejik yönetim anlayışının yerleşmesini sağlamak.
 Yetişmiş insan kaynakları ile fiziki ve mali alt yapısını tamamlamış, kurumsallaşmasını sağlamış, bilişim teknolojilerini iyi kullanan kurumlar oluşturulacaktır.
Stratejik Hedef 3.1.  

          Kaynakları doğru, verimli kullanarak çağın koşullarına ve coğrafi risklere uygun eğitim öğretim ortamı ihtiyaçlarını karşılamak.
          Halk Eğitimi Merkezi’miz yüz yüze eğitim vermediği için hayırsever, yerel yönetim ve STK’larca gerekli ilgi ve alakaya okullar kadar sahip olamamıştır. Bu sebeple bağış ve yardımlar konusunda iltifata tabi olamamaktayız. Buna rağmen STK ve Firmalarla işbirliği içinde çeşitli kurslar düzenleyip kurumumuzun ihtiyaçlarını bir nebze de olsa karşılama yoluna gidilmektedir.

          SP ve Kalite Yönetimi ile ilgili olarak İlçe MEM’nce düzenlenen eğitim toplantılarına katılınmıştır. 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun getirmiş olduğu stratejik plan yapma zorunluluğu kurumumuz için bir fırsata dönüştürülerek, misyonumuz gereği etkili ve verimli bir eğitim öğretim hizmeti sunmak hedeflenmektedir. Personelimizin, öğrencilerimizin, velilerimizin ve toplumun memnuniyet oranlarını çeşitli platformlarda yazılı olarak ölçme imkânı olmasa da sözlü olarak yapılan tespitlerde verilen hizmetlerin memnuniyet oranları yazılmıştır. Bununla ilgili olarak kurumumuzda “Dilek ve Şikâyet Kutusu” asılacak ve herhangi bir memnuniyetsizlik ve şikâyet konusunda gerekli işlemler yapılacaktır. Elimizde bununla ilgili bir oluşmuş olacaktır. Ayrıca kurumumuzun e-mail adresi yoluyla da bu tür istek ve memnuniyetsizlikler kayıt altına alınacaktır.
Performans Göstergeleri

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.1.1
	Hizmetiçi eğitime katılan personel sayısı(Kadrolu ve Usta Öğreticiler)
	60
	70
	75
	80
	85
	90

	PG.3.2.2
	Personel başına düşen hizmetiçi eğitim saati
	30
	20
	20
	20
	20
	20

	PG.3.3.3
	Lisansüstü eğitim alan personel sayısı
	1
	2
	2
	2
	2
	3

	PG.3.4.4
	İnsan kaynakları eğitimine yönelik eğitim sayısı
	3
	4
	5
	6
	7
	9

	PG.3.5.5
	Yabancı dil sınavlarında başarılı olan öğretmen sayısı
	0
	1
	1
	1
	1
	2

	PG.3.6.6
	İş kazasına uğrayan aday sayısı
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PG.3.7.7
	Hem’in ihtiyaçlarını karşılamak için hayırsever, kursiyer, yerel yön. ve STK’larca yapılan yardım
	20.000,00
	25.000,00
	30.000,00
	35.000,00
	40.000,00
	45.000,00

	PG.3.8.8
	Hem’in ihtiyaçlarını karşılamak için yerel yön. STK ve firmalarla yapılan işbirliği sayısı
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	PG.3.9.9
	Atölye ve laboratuvarların standart donanımlarının karşılanma oranı
	%60
	%70
	%75
	%80
	%85
	%90

	PG.3.10.10
	Bütçe türlerinde hedeflerin gerçekleştirilme oranları
	%85
	%85
	%90
	%95
	%95
	%95

	PG.3.11.11
	Kurumda verilen SP ve eğitimde kalite yönetimi eğitimleri sayısı
	1
	2
	2
	2
	2
	2

	PG.3.12.12
	Çalışan memnuniyet oranı
	%85
	%90
	%95
	%95
	%95
	%95

	PG.3.13.13
	Öğrenci memnuniyet oranı
	%85
	%90
	%90
	%90
	%90
	%90

	PG.3.14.14
	Veli memnuniyet oranı
	%95
	%95
	%95
	%95
	%95
	%100

	PG.3.15.15
	Toplum memnuniyet oranı
	%90
	%95
	%95
	%95
	%95
	%95


Eylemler
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	3.1.1.
	Kurumumuzda çalışan tüm personelin gerekli eğitim ve performans kriterlerini yükseltmek ve iş motivasyonunu sağlamak için gerekli Hizmet İçi eğitim kurslarına yönlendirilmeleri sağlanacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.2
	Günümüzde mesleki kariyer ve yüksek lisansın öneminin vurgulanması ve bu konuda personelimizin teşvik edilmesi sağlanacaktır. Üniversitelerle gerekli işbirliği yapılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.3
	Yabancı dil eğitimi ve kurs sayısı konusunda da gerekli çalışmalar yapılacaktır. Bu konudaki kurs sayısı arttırılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.4
	Personel başına düşen Hizmet içi Eğitim kurs sayısı arttırılarak ve bu konuda personel teşvik edilecektir.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.5
	Kurumumuzda personele yönelik insan eğitimi ve mesleki eğitim kurslarının düzenlenmesi sağlanacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.6
	Kurumumuzun düzenlediği kurslarda özellikle Temel İş güvenliği alanında gerekli hassasiyet gösterilmektedir. İş kazalarına karşı usta öğreticilerimiz Hizmet içi Eğitim Kurslarından geçirilmiş olup, Temel İş Güvenliği konusunda daha dikkatli olunması için gerekli tedbirler alınacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.7
	Kurumumuza ait bir kalıcı bir bina olmaması sebebiyle öncelikle amaç; Kendimize ait bir binanın yapılması için gerekli çalışmaların yapılması.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.8
	Kurumumuzun diğer ihtiyaçlarının karşılanabilmesi için hayırsever, STK ve Belediyelerle işbirliği yoluna gidilecek. Kurumumuzun faaliyetleri tanıtılacak ve gerekli destek istenecek.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.9
	Kurumumuzun binası olmaması sebebiyle atölye, laboratuvar ve derslik sıkıntısı yaşanmaktadır. Bu ihtiyacımızın giderilmesi için diğer okul ve kurumlardan destek alınacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.10
	Atölye ve Laboratuvarlarda standart donanımın sağlanması ve ihtiyaç duyulan malzemelerin karşılanması için gerekli bütçe imkânları kullanılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.11
	Kurumumuz gelir-gider dengesi ve bütçe oranlarının gerçekleşme oranı %100 olarak tutturulması için gerekli titizlik gösterilecektir.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.12
	Toplam Kalite ve Kurumumuz standartlarının yükseltilmesi için Kurumumuzda verilecek olan eğitimlerin sayısı arttırılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.13
	Kurumumuz çalışanlarının motivasyonunun arttırılması ve iş barışının sağlanması konusunda çeşitli sosyal aktiviteler yapılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.14
	Öğrencilerimizin ve tüm kursiyerlerimizin eğitim ortamının iyileştirilmesi ve onlara daha iyi hizmet verilebilmesi, öğrencilere yönelik dilek-istek ve önerilerini bizlere iletebilmeleri için e-mail veya “Dilek-İstek Kutusu” hizmetinin sunulması
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.15
	Velilerimizin eğitim ve öğretim ortamına katılmaları sağlanacak. Eğitimin her aşamasında onlara rol verilmesi sağlanacaktır. Gerekli dönütler alınacak ve bu doğrultuda gerekli düzenlemeler varsa yapılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca

	3.1.16
	Kurumumuz her türlü faaliyette toplum yararını gözeterek ve toplumun ihtiyaçlarını belirleyerek bu doğrultuda eğitim ve öğretim faaliyetleri planlanacak, topluma hizmet etmenin büyük bir erdem olduğu şiarı doğrultusunda çalışılacaktır.
	Kurum İdaresi
	Yıl Boyunca


V. BÖLÜM: MALİYETLENDİRME


  

2019-2023 Stratejik Planı Faaliyet/Proje Maliyetlendirme Tablosu

	Kaynak Tablosu
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Toplam

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	350.000,00
	410.000,00
	430.000,00
	450.000,00
	475.000,00
	2.115.000,00

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	30.000,00
	---
	---
	---
	---
	30.000,00

	Diğer (Okul Aile Birlikleri)
	35.000,00
	40.000,00
	45.000,00
	50.000,00
	55.000,00
	225.000,00

	TOPLAM
	415.000,00
	450.000,00
	475.000,00
	500.000,00
	530.000,00
	2.370.000,00


VI. BÖLÜM: İZLEME VE DEĞERLENDİRME



          İzleme, stratejik plan uygulamasının sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasıdır. Değerlendirme ise, uygulama sonuçlarının amaç ve hedeflere kıyasla ölçülmesi ve söz konusu amaç ve hedeflerin tutarlılık ve uygunluğunun analizidir. İzleme, yönetime yardımcı olan sistemli bir faaliyettir.  

            Raporlama izleme faaliyetinin temel aracıdır. İzleme raporları objektif olmalıdır. İlerleme sağlanan alanlar yanında, ilerleme sağlanamayan konular da rapor edilmelidir. 

            Kurumumuz Stratejik Planının onayı alınıp, uygulamaya geçilmesi ile beraber izleme ve değerlendirme faaliyetleri de başlayacaktır. Performans göstergelerinin yıllara göre takibi yapılırken, her yıl kurumumuz ilgili birimleri ile irtibat halinde olunacaktır.

           SP uygulama ve sonuçları, kalite unsurları açısından (katılımcılık, kurum içi/kurumlar arası işbirliği ve koordinasyon, iç/dış paydaşlarda sahiplenme, elde edilen sonuçların sürdürülebilirliği ve temel politika belgeleri ile uyumu vb. hususlar) değerlendirilecektir. Hedeflerle ilgili birimler, uygulama sorumluluğunun yanı sıra izleme ve değerlendirmeye ilişkin temel verilerin sağlanmasından da sorumludur. Amaç ve hedeflerin gerçekleştirilmesine ilişkin gelişmelerin yapılan faaliyetin gerçekleşme zamanına bağlı olarak belirli bir sıklıkla raporlanması ve ilgili taraflar ile kurum içi ve kurum dışı mercilerin değerlendirmesine sunulması sağlanacaktır. Raporlama genel anlamda yıllık olarak senede bir defa gerçekleştirilecektir. 

           Her yılın haziran ayı son haftasında raporlama yapılacaktır. Raporlar iki nüsha şeklinde düzenlenip, bir tanesi performans hedeflerini gerçekleştirmeden sorumlu birimde kalacak, diğeri ise gerekli çalışma ve değerlendirmenin yapılabilmesi için İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü bünyesinde bulunan Strateji Geliştirme Hizmetleri Birimine gönderilecektir. Gelen raporlar değerlendirilerek stratejik planlama sürecinde, izleme ve değerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanılarak, stratejik plan gözden geçirilecek, hedeflenen ve ulaşılan sonuçlar karılaştırılacaktır. 

            Bu doğrultuda yapılan çalışmalarla uygulamalarda aksaklıkların tespiti ve giderilmesi sağlanarak hedeflere ulaşma konusunda doğru bir yaklaşım sergilenmiş olacaktır.
EKLER: 

Öğretmen, öğrenci ve veli anket örnekleri klasör ekinde olup okullarınızda uygulanarak sonuçlarından paydaş analizi bölümü ve sorun alanlarının belirlenmesinde yararlanabilirsiniz.
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